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Formacion Continua

1. Proposito

Gestionar la capacitacion, actualizacion, habilitacion, y en su caso, certificacion del
personal directivo, docente y no docente de las Escuelas Normales PUblicas del Estado
de Mexico (ENPEM), a través de diversas opciones académicas y modalidades, que
permitan contar con el personal idéneo para la formacidn inicial y continua.

2. Alcance y responsabilidades.

Ambito de aplicacién del procedimiento: aplica al personal directivo, docente y no

docente de las 36 ENPEM, con la corresponsabilidad del Area de Formacién Continua
de |a Subdireccion de Escuelas Normales (AFC).

Responsables de su aplicacion.

Responsable del Seguimiento a la Aplicacion de Planes y Programas de Estudio
(RSAPPE)

e Integra insumos con datos cuantitativos y cualitativos para el Diagndstico de
Necesidades de Formacion Continua (DNFC), considerando los resultados de
seguimiento de l|la elaboracion de la planificacion docente, asi como de

monitoreo, seguimiento y evaluacion de ésta y los resultados de |la satisfaccion de
cliente 24 dias habiles antes de concluir el ciclo escolar.

e Presenta las necesidades detectadas a la planta docente, en reunién institucional,
a partir del analisis de las planificaciones y del diagndstico realizado, 15 dias habiles

antes de concluir el ciclo escolar y lo entrega al Departamento de Desarrollo
Docente (DDD).

e Colabora con el DDD en las acciones de planeacion, seguimiento y evaluacion de R/g\

la actividad de formacion continua incluida en el Programa Institucional de
Formacién Continua (PIFC). '

Dueno del Procedimiento de Seguimiento a Egresados (DPSE):

e [ntegrainsumoscon datos cuantitativosy cualitativos para el DNFC, considerando

os resultados del examen de ingreso al servicio y las necesidades que manifiestan

OS egresados, asi como las sugerencias de los empleadores, entre otros; 24 dias
Nnabiles antes de concluir el ciclo escolar.
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Formacion Continua

» Presenta las necesidades detectadas a la planta docente, en reunidn institucional,
a partir del analisis de las planificaciones y del diagndstico realizado, 15 dias habiles
antes de concluir el ciclo escolar y lo entrega al DDD.

e Colaboracon el DDD en las acciones de planeacién, seguimiento y evaluaciéon de
la actividad de formacidn continua incluida en el PIFC.

Dueno del Procedimiento de Investigacion e Innovacion Educativa (DPIIE):

e Integra Insumos con datos cuantitativos y cualitativos para el DNFC,
considerando el diseno y desarrollo de proyectos de investigacion, la elaboracidn
de textos académicos, entre otros; 24 dias habiles antes de concluir el ciclo escolar.

e Presenta las necesidades detectadas a la planta docente, en reunidn institucional,
a partir del analisis de las planificaciones y del diaghdstico realizado, 15 dias habiles
antes de concluir el ciclo escolar y lo entrega al DDD.

e Colaboracon el DDD en las acciones de planeacién, seguimiento y evaluacion de

la actividad de formacion continua incluida en el PIFC.

Responsable de Tutoria Académica (RTA):

e [ntegrainsumos con datos cuantitativosy cualitativos para el DNFC, considerando
las problematicas, necesidades e intereses de los estudiantes y tutores, entre
otros; 24 dias habiles antes de concluir el ciclo escolar. |

e Presentalas necesidades detectadas a la planta docente, en reunién institucional, (A
a partir del analisis de las planificaciones y del diagndstico realizado, 15 dias habiles | )
antes de concluir el ciclo escolar y lo entrega al DDD. K:

e Colabora con el DDD en las acciones de planeacién, seguimiento y evaluacion de ™.

la actividad de formacion continua incluida en el PIFC. J

Responsable del Proceso de Titulacion (RPT):

e |ntegrainsumos con datos cuantitativosy cualitativos para el DNFC, los resultados
de las valoraciones del proceso de Titulacion, entre otros; 24 dias habiles antes de
concluir el ciclo escolar.

e Presentalas necesidades detectadas a la planta docente, en reunidn institucional,
a partir del analisis de las planificaciones y del diagnostico realizado, 15 dias habiles
antes de concluir el ciclo escolar y lo entrega al DDD.

e Colaboracon el DDD en las acciones de planeacidon, seguimiento y evaluacion de

la actividad de formacion continua incluida en el PIFC.
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Formacion Continua

Responsable de Practicas Profesionales (RPP):

e Integra Insumos con datos cuantitativos y cualitativos para el DNFC,
considerando los resultados de los procesos de préacticas profesionales, entre
otros; 24 dias habiles antes de concluir el ciclo escolar.

 Presenta las necesidades detectadas a la planta docente, en reunidn institucional.
a partir del analisis de las planificaciones y del diagndstico realizado, 15 dias habiles
antes de concluir el ciclo escolar y lo entrega al DDD.

e Colaboracon el DDD en las acciones de planeacion, seguimiento y evaluacion de
la actividad de formacién continua incluida en el PIFC.

Formador de inglés (FlI) o Responsable del area de inglés (RI):

e Integrainsumos con datos cuantitativosy cualitativos para el DNFC, considerando
los procesos de adquisicion de una segunda lengua, 24 dias habiles antes de
concluir el ciclo escolar.

e Presenta las necesidades detectadas a la planta docente, en reunidn institucional.
a partir del analisis de las planificaciones y del diagndstico realizado, 15 dias habiles
antes de concluir el ciclo escolar y lo entrega al DDD.

o Colaboracon el DDD en las acciones de planeacion, seguimiento vy evaluaciéon de

la actividad de formacion continua incluida en el PIFC.

Responsable de Ila Certificacion en Tecnologias de Informacién y las
Comunicaciones (TIC):

e Integra insumos con datos cuantitativos y cualitativos para el DNFC, en relacién
con la certificacion en TIC, 24 dias habiles antes de concluir el ciclo escolar.

 Presenta las necesidades detectadas 'a la planta docente, en reunién
Institucional, a partir del analisis de las planificaciones y del diagndstico realizado,
15 dias habiles antes de concluir el ciclo escolar y lo entrega al DDD.

e Colaboracon el DDD en las acciones de planeaciéon, seguimiento y evaluacion de

la actividad de formacion continua incluida en el PIFC.

Imhlementador(a) de las Escuelas Normales Publicas del Estado de México
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Formacion Continua

(IEN)

e Integra insumos con datos cuantitativos y cualitativos para el DNFC,
considerando los resultados de los procesos de implementacion del Sistema de
Gestion de |a Calidad (SGC), 24 dias habiles antes de concluir el ciclo escolar.

e Presenta las necesidades detectadas a la planta docente, en reunidn institucional,
a partir del analisis de las planificaciones y del diagndstico realizado, 15 dias habiles
antes de concluir el ciclo escolar y lo entrega al DDD.

e Colaboracon el DDD en las acciones de planeacion, seguimiento y evaluacion de
la actividad de formacidon continua incluida en el PIFC.

Responsable de la Unidad de Planeacion Seguimiento y Evaluacion (RUPSE):

e [ntegra Insumos con datos cuantitativos y cualitativos para el DNFC,
considerando resultados del disefio, seguimiento y evaluacion del Programa
Anual de Trabajo (PAT), Proyecto Integral para el Programa de Fortalecimiento de

a Escuela Normal (PIPFEN) las recomendaciones del Comités Interinstitucionales
oara la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), entre otros.

e Presentalas necesidades detectadas a la planta docente, en reunidon institucional,

a partir del analisis de las planificacionesy del diagndstico realizado, 15 dias habiles
antes de concluir el ciclo escolar y lo entrega al DDD.

e Colaboracon el DDD en las acciones de planeacion, seguimiento y evaluacién de C
la actividad de formacion continua incluida en el PIFC.

Departamento de Recursos Humanos (DRH): \\
5 R

e Realiza el DNFC del personal no docente, 24 dias habiles antes de concluir el cicl
escolar, considerando las labores especificas de cada puesto y funcidon sustentado
en datos cualitativos y cuantitativos.

e Socializa el DNFC del personal no docente en el espacio académico institucional
15 dias habiles antes de concluido el ciclo escolar.

e Entrega al DDD el DNFC del personal no docente validado por la Subdireccidn
Administrativa (SAD), 10 dias habiles antes de concluido el ciclo escolar.

e Colaboraconel DDD, en el disefo, seguimiento y evaluacion de |las actividades de
formacion del personal no docente incluidas PIFC y el Catalogo Institucional de
Oferta de Formacidon Continua (CIOFQC).

e Realiza un analisis estadistico de los docentes de la ENPEM, considerando el

ambito personal, profesional y experiencia laboral, lo socializa en el espacio

académico institucional, 15 dias habiles antes de concluido el ciclo escolar y lo
entrega al DDD.
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Formacion Continua

Departamento de Desarrollo Docente (DDD):
e Coordina los criterios para la elaboracion del DNFC, de directivos y docentes, 25

dias habiles antes de concluir el ciclo escolar, considerando la docencia,

INnvestigacion y la gestion académica, sustentado en datos cualitativos vy
cuantitativos.

e Recibe los insumos gue fueron presentados y validados por los Duenos de

Proceso (DP) y del DRH en reunion institucional, 15 dias habiles antes de concluido
el ciclo escolar.

e Integra y jerarquiza, a partir del analisis de la informacion recibida, el DNFC del
personal directivo, docente, administrativo y manual, 12 dias habiles antes de
concluir el ciclo escolar, considerando |la docencia, investigacion y la gestion
academica, sustentado en datos cualitativos y cuantitativos.

e Remite el DNFC a la Subdireccion Académica (SAC) para su revision y validacion,
8 dias habiles antes de concluir el ciclo escolar.

e Atiende, en caso necesario, las observaciones realizadas por la SAC y lo devuelve
corregido a la SAC, 7 dias habiles antes de concluir el ciclo escolar, para su
autorizacion. Dicho diagndstico es enviado, a solicitud, a |la AFC para realizar el
Programa Estatal de Formacidon Continua (PEFC). =

e Toma acuerdos con la SAC para elaborar el PIFCy el CIOFC, 1dia habil despueés deﬁt

concluida la Jornada de Planeacion y Habilitacion Docente de inicio de ciclo
escolar (JPI).
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e FElaborael PIFC, 5dias habiles después de concluida la JPI, con base en |os criterios
del DNFC.

e Entrega a la SAC el PIFC y el CIOFC para su revision y validacion 7 dias habiles
después de concluida la JPI.

e Atiende |las observaciones de la SAC, 10 dias habiles después de concluida la JPI.

e Presenta, en una reunion Iinstitucional, el PIFC y el CIOFC autorizado por |a
Direccion de la Escuela Normal Publica del Estado de Méexico (DEN).

e Coordinay acompana la planeacidn, seguimiento y evaluacion de |los proyectos
acadéemicos para dar cumplimiento al PIFC que emanan de las necesidades
identificadas por la comunidad escolar.

e Realiza el resguardo de evidencias generadas del PIFC.
e FElaboralosinformes semestralesy el informe final del impacto del PIFC.

Subdireccion Académica (SAC):
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Formacion Continua

Revisa y valida el DNFC 8 dias habiles antes de concluir el ciclo escolar.

Remite al DDD el DNFC con observaciones o validacion 7 dias habiles antes de
concluir el ciclo escolar.

Entrega a la DEN el DNFC para su autorizacién 6 dias habiles antes de concluir el
ciclo escolar.

Toma acuerdos con el DDD para elaborar el PIFC, 1dia habil después de concluida
a JPI.

Recibe del DDD el PIFC y el CIOFC para su revisidon o validacion 5 dias habiles
despues de concluida la JPI.

Revisa y valida el PIFC y el CIOFC 7 dias habiles después de concluida la JPI de
inicio de ciclo escolar.

Remite al DDD el PIFC y CIOFC con observaciones o validacion 10 dias habiles
después de concluida la JPI.

Entrega a la DEN el PIFC y CIOFC para su autorizacion 12 dias habiles después de
concluida la JPL.

Revisa y valida los proyectos académicos para dar cumplimiento al PIFC. K AN

Subdireccion Administrativa (SAD):

Revisa y valida 8 dias habiles antes de concluir el ciclo escolar el DNFC del
personal no docente.

Remite al DRH el DNFC del personal no docente con observaciones o validaciéon
7 dias habiles antes de concluir el ciclo escolar.

Entrega a la DEN el DNFC del personal no docente para su autorizacién 6 dias
habiles antes de concluir el ciclo escolar.

Toma acuerdos con el DRH para proponer las actividades de FC del personal no
docente que se incluiran en el PIFC, 1 dia habil después de concluida la JPI.

Recibe del DDD el PIFC y el CIOFC para su revisién y validacion 5 dias habiles
después de concluida la JPI.

Revisa y valida la viabilidad de los recursos financieros para la operatividad del
PIFCy el CIOFC de DRH 7 dias habiles después de concluida la JPI.

Remite al DDD el PIFC y CIOFC con observaciones o validacion 10 dias habiles
después de concluida la JPI.

Gestiona la autorizacion financiera, ante |las instancias correspondientes, para el
desarrollo de los proyectos académicos para dar cumplimiento al PIFC.
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Formacion Continua

Direccion de Escuela Normal Publica del Estado de México (DEN):

Revisa y valida los proyectos académicos, con recurso de la Estrategia de

Desarrollo Institucional de la Escuela Normal (EDINEN) o Autogenerado para dar
cumplimiento al PIFC.

Convoca a los duefos de procedimiento y a los responsables de los proyectos, a
una reunion institucional donde el DDD presenta los criterios para la elaboraciéon
del DNFC, 25 dias habiles antes de concluido el ciclo escolar.

Convoca a los duenos de procedimientos y a los responsables de Proyectos,

Jnidades y Departamentos Académicos a la reunion institucional para presentar
Os diagnadsticos, 15 dias habiles antes de concluido el ciclo escolar.

Revisa y autoriza el DNFC, el PIFC y el CIOFC.
Remite a la Subdireccion de Escuelas Normales (SEN) el PIFC y el CIOFC para su

registro y validacion 12 dias habiles después de haber concluido la JPI. Q

Revisa y autoriza los proyectos académicos para dar cumplimiento al PIFC.

Area de Formacion Continua de la Subdireccién de Escuelas Normales (AFC):

o Solicitaalas 36 ENPEM el PIFC del personal directivo, docente y no docente, 12 dias
despuées de concluida la JPl.

o Elabora el PEFC con los resultados del DNFC del personal directivo, docente VY NO
docente de las 36 ENPEM.

e Solicita alas 36 ENPEM el informe semestral de las actividades relacionadas con |a
capacitacion, actualizacion, habilitacion y logro de certificacién del personal
directivo, docente y no docente, basados en el PIFC v el PIPFEN.

e Da seguimiento y acompafiamiento a las actividades de capacitacion,
actualizacion, habilitacion y logro de certificacion del personal directivo, docente y
no docente de las 36 ENPEM con base en el informe semestral.

* Revisay analiza los Proyectos Académicos emanados del PIFC y de los PIPFEN de
as 56 ENPEM, conforme a los Criterios para la Autorizacidn Académica de
Proyectos de las Escuelas Normales Publicas del Estado de México.

Elabora y envia el oficio para la autorizacién académica de los proyectos
academicos que cumplen con los criterios.

3. Siglas.
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Formacion Continua
SIGLAS DESCRIPCION
o Area de Formacion Continua de la Subdireccion de Escuelas
Normales
CAHyC Capacitacion, Actualizacidn, Habilitacion y Certificacidn.
CIOFC Catalogo Institucional de Oferta de Formacién Continua
CIEES Comités Interinstitucionales para la Evaluacidn de la Educacidon
Superior
DDD Departamento de Desarrollo Docente
DEN Direccion de Escuela Normal Publica del Estado de México
DNFC Diagnostico de Necesidades de Formacion Continua
DRH Departamento de Recursos Humanos
DP Duenos de Proceso
DPSE Dueno del Procedimiento de Seguimiento a Egresados
DPIIE Dueno del procedimiento de investigacion e innovacion educativa
EDINEN Estrategia de Desarrollo Institucional de la Escuela Normal
ENPEM Escuelas Normales PUblicas del Estado de México
FC Formacion Continua
Fi Formador de inglés
RI Responsable del area de inglés
101 Jornada de Planeacion y Habilitacion Docente de inicio de ciclo
escolar )
IEN Implementador(a) de las Escuelas Normales PUblicas del Estadc?‘ﬁ“'f;
de México 1\
PAT Programa Anual de Trabajo
PEFC Programa Estatal de Formacion Continua
PIFC Programa Institucional de Formacion Continua
PIPFEN Proyecto Integral para el Programa de Fortalecimiento de la
Escuela Normal
RSAPPE Responsable del Seguimiento a la Aplicacion de Planes vy
Programas de Estudio
Fea;:ha de creacion: 30-09-2019 Rev, 30-06-2025 Entrada en vigor: 01-09-2025 10 de 17
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Formacion Continua

RPP Responsable de Practicas Profesionales

RPT Responsable del Proceso de Titulacion

RTA Responsable de Tutoria Academica

RUPSE Responsable de l|la Unidad de Planeacion Seguimiento vy
Evaluacion

SAC Subdireccion Académica

SAD Subdireccion Administrativa

SEN Subdireccion de Escuelas Normales

SGC Sistema de Gestidn de Calidad

TIC Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

4. Interrelacion con otros procedimientos

- Procedimiento

Descripcion de la Interrelacion

INntegracion del
expediente de
personal

INncorpora las evidencias del perfil profesional, de capacitacion,
actualizacion habilitacion y certificacion del personal, docente y

administrativo.

Plan Presupuestal
Anual

Define el presupuesto anual para pago de capacitaciones,
actualizacién, habilitacion y certificacion.

5. Insumos del procedimiento
a) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo Tercero.

Vigente.

b) Ley General de Educacion. Vigente.

c) Ley General de Educacidn Superior. Vigente.

d) Plan de Desarrollo del Estado de México. Vigente.

e) Plan de Desarrollo Institucional. Vigente.

f) Programa indicativo Estatal de desarrollo profesional. Vigente.

g) Programa Estatal de Formacion Continua para la Escuela Normales del

Estadode México, Vigente.
h) Manual de organizacion para Escuelas Normales del Estado de México.

Vigente.

) Reglamento de Escuelas Normales del Estado de México. Vigente.
j) Plan Anual de EDINEN. Vigente.
K) Plan de Desarrollo. Institucional. Vigente.
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Formacion Continua

6. Actividades del procedimiento

6.1 |Integracion de necesidades de formacién continua por departamento,
proyectos y procedimientos para su presentacion ante la comunidad escolar
Descripcion. Entrega insumos con datos cuantitativos y cualitativos para el

DNFC, considerando las necesidades detectadas por cada
departamento, proyectos y procedimientos (24 dias habiles
antes de concluir el ciclo escolar) y presentarlo ante la
comunidad escolar (15 dias habiles ante de concluir el ciclo
escolar).

Responsable(s) DDD, DRH, RSAPPE, DPSE, DPIIE, RTA, RPP, RPT, RTIC, IEN vy
RUPSE.

Evidencia generada: Orden del dia y presentacion

6.2 | Elaboraciéon del DNFC.

Descripcion El DDD y el DRH, integran el DNFC a partir de las
necesidades presentadas por cada DP, departamento y
responsables de proyectos académicos de |la ENPEM, 12 dias
habiles antes de concluir el ciclo escolar, considerando la
docencia, investigacion, la gestién académica de docentes vy
personal no docente.

Responsable(s) DDD, DRH, RSAPPE, DPSE, DPIIE, RTA, RPP, RPT, RTIC, IEN vy
RUPSE

Evidencia generada | DNFC de la ENPEM

6.3 | Elaboracion del PIFC y el CIOFC
Descripcion El DDD, DRH, SACy SAD elaboran el PIFCy el CIOFC con base

en el DNFC en un plazo de cinco dias habiles después de |a
JPI, considerando los criterios del PEFC, incluyendo al
personal docente y no docente de la ENPEM.

Responsable(s) DDD, DRH, SAC y SAC

Evidencia generada | PIFCy CIOFC

€.4 | Autorizacion del PIFC y CIOFC

Descripcion

La SAC y SAD remiten a la DEN el PIFC y CIOFC, revisados y

validados, para su autorizacion 10 dias habiles después de
concluida la JPI.

Responsable(s)

DEN
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Evidencia generada

PIFC y CIOFC autorizados

6.5 | Remite al AFC el PIFC y el CIOFC
Descripcion La DEN remite el PIFC y el CIOFC al AFC, para su registro y
validacion 12 dias habiles después de concluida la JPI.
Responsable(s) DEN
Evidencia generada | Acuse de envio del PIFC y CIOFC
6.6 | Registro y validacion del PIFC y CIOFC
Descripcion El AFC registra y valida los PIFC de las 36 ENPEM
Responsable AFC
Evidencia generada | Oficio de validacion de los PIFC
Registro del PIFC
6.7 | Desarrollo, seguimiento y evaluacion del PIFC
Descripcion Los DP, el IEN, responsables de proyectos, DDD y DR
colaboran en el desarrollo, seguimiento y evaluacién de las
actividades académicas programadas en el PIFC.
Responsable(s) Los DP, el [EN, responsables de proyectos, DDD y DR
Evidencia generada | Formatos y registros para el seguimiento de actividades
académicas programadas, incluido informe de actividad vy |a
satisfaccion al cliente.
6.8 |Integracion y remision del informe semestral del PIFC
Descripcion El DDD integra y remite semestralmente el avance del
cumplimiento con base en el formato proporcionado por la
SEN.
Responsable(s) DDD
Evidencia generada | Informe semestral.
6.9 | Evaluacidn de la satisfaccion del cliente por ciclo escolar

Descripcion

DDD realiza seguimiento y elabora informe de satisfaccion
del cliente que se remite a SAC, SAD y DEN al finalizar el ciclo
escolar.

Una vez autorizado por la DEN, ésta se remite a la SEN, en
especifico al AFC, para su evaluacidn vy analisis

Fecha de creacion: 30-09-2019

Rev, 30-06-2025

Entrada en vigor: 01-09-2025 13 de 17

Este documento se encuentra disponible en las direcciones https://enpemsgc2017.wixsite.com/iso9001/procesos-y-formatos y
puede imprimirse sdlo con fines de difusidon o capacitacion, pero no sera considerada su versién impresa con fines de auditorias.

ﬁ.c;&/J

—

st f |




Formacion Continua

correspondientes.

Responsable(s) DDD
Evidencia generada | Formatos vy registros para la evaluacion de la satisfacciondel
cliente.

Informe de |la satisfaccion del cliente.

6.10 | Elaboraciéon de informe de impacto por ciclo escolar

|
Descripcion Los DDD y DRH elaboran el informe de impacto por ciclo
escolar derivado del desarrollo, seguimiento y evaluacién del
PIFC ylo presentan ala DEN 15 dias habiles antes de concluir
el ciclo escolar, incluyendo la satisfaccion del cliente para la

toma de decisiones.

Responsable(s) DDD, DRH

Evidencia generada | Informe del DDD y DRH.

6.1 | Envio de informe de impacto a la SEN

Descripcion Anualmente, DDD y DRH emitiran un informe de impacto al
AFC, en el que remitan el impacto cuantitativo y cualitativo
en |los procesos de FC y la toma de decisiones producto del
analisis.

Responsables DDD, DRH

Evidencia generada | Informe de impacto de las acciones realizadas en la
-~ormacion Continua, considerando su impacto cuantitativo
y cualitativo.

7. Resultados del Procedimiento.

Producto: PIFC, CIOFC, Informes.
Cliente: Personal Directivo, Docente y No docente
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8. Monitoreo y Medicién

Periodicidad de

Objetivo de |a Calidad Indicadores Medicion del Indicador

PIFC, autorizado en tiempo y
forma.

nformes semestrales y anual,
de impacto y de satisfaccidon al
cliente. Ciclo escolar
Tiempo: De acuerdo con la|gemestrales
temporalidad establecida.
Forma:. con base en criterios

del PEFC.

Desarrollar, dar seguimiento v
evaluar el PIFC, elaborado a
partir de los criterios
establecidos en el PEFC,
autorizado por el AFC vy los
iINnformes derivados de las
actividades de FC.

9. Informacion documentada que se conserva

: Lugar de Tiempo de £
No. Nombre del registro resguardo Responsable e e e aEn Acceso Recuperacion Uso
Diagndostico de DDD % : : vl
1. _ DDD ! I lisi ‘
necesidades DRH 3 anos nstituciona Digital Analisis de necesidades
Digital =
2. | PEFC AFC AFC 2 afos Institucional (Plataforma | Analisis qe
i necesidades.
electronica)
5 PIFC DDD DDD 3 anos institucional Fisico y/o digital | CIOFC
; i, Fisico y/o digital
Catdlogo Institucional oy N2 izaci
g = ) DDD CDD 3 anos Institucional Actuahzamor:mesque los
4, de formacion continua docentesrealizan
Proyectos de N s Fisico y/o digital
5.
actividades de FC DDD DDD 3 anos Institucional Para desarrollar el PIFC
2 Informes de = S50 3 sRoe - Fisico y/o digital ||nsumo de evaluacién ~—
| actividades de FC del PIFC
Evaluacion de la . o Fisico y/o digital i
: i : DDD DDD 3 anos Institucional isico y/o dig Determinar el logro del
7 satisfaccion del cliente objetivo de calidad
Informe del impacto de s DDD 3 anos — Fisico y/o digital | Para _dapéﬂvecharlas
|
3 I3 FC ORH ns oportunidades y
eliminar riesgos
Matriz de riesgos del DDD 3 anos . . Fisico y/o digital | Determinar
D titucion : :
9. PIFC 22 DRH NSHLY 2 riesgos y oportunidades
10. Anexos
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6.1 Integracion
necesidades FC por

Depto.

6.2 Elaboracion del

DNFC

6.3 Elaboracion del

PIFC y el CIOFC ﬁ

6.4 Autorizacion
del PIFC y CIOFC

6.5 Remite al AFC el

PIFC y CIOFC ﬁ

6.6 Registro y
validacion PIFC

6.7 Desarrollo,
seguimientoy
evaluacion del PIFC

Ley General de Educacion. Vigente
Ley General de Educacion Superior. Vigente
Programa Estatal de Formacién Continua. 2020

Diagnéstico de necesidades de capacitacion, actualizacion, habilitacion y certificacion.

©.8 Integracion y
remision del informe
semestral del PIFC

Programa Institucional de Formacion Continua
Catalogo Institucional de Oferta Educativa

©.9 Evaluacion

satisfaccion del

cliente por ciclo
escolar

6.10 Elaboracién de
informe de impacto
por ciclo escolar

6.11 Envio de informe
de impacto a la SEN
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Cambios de esta version
No. de Fecha de actualizacion Descripcion del cambio
revision

(D 0 de zeptiemore de 2019 Documeanto ariginal

I 15 de agosto de 2027 Actualizacion

2 30 de agqostode 2024 Aclualizacion

L | de septiembre de 2025 Actualizacion
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